HYRESGAST INFORMATION

KRONETORP HERRGARDSHUSEN 1 AB



VALKOMMEN TILL ER NYA BOSTAD

Trivsel och ordning

Normal hdnsyn och sunt férnuft &r grunden till ett bra boende for alla. | ett hus med manga
manniskor behdver du och dina grannar visa hansyn till varandra. For att underlatta samvaron
och hoja trivseln ar det viktigt att du foljer vara trivsel- och ordningsregler.

Som ett led i detta vill vi ha klara och tydliga regler, vi hoppas att du som hyresgast har forstaelse
for detta och satter varde pa dessa avtalsvillkor.

Tank pa era grannar

Visa hansyn och dédmpa ljudet fran exempelvis TV och musikanlaggning tidigt pa4 morgonen, sent
péa kvallen och under natten. Tank pa era grannar om ni har gaster hemma eller spelar
instrument. Vid fest eller dylikt informera dina grannar i férvag.

Tradgéard/uteplatser

Ni ansvarar for era egna plattor, tradgardar, grasmattor och tillhérande cortenlador runt er
bostad (se bilagd ritning). Detta innebéar att ni maste klippa gras, rensa ogras fran plattor och hur
cortenlddorna men det innebér ocksa att ni ar fria att plantera vad ni vill i lAdorna. Delar ni en
ldda med grannen sa ta halften var eller kom Gverens om vem som ska gora vad.

Hall ordning runt er sa att ni och grannarna kan trivas i ett valskott omrade.

Felanmalan och forvaltning

Vid felanmalan, kontakta CBRE pa 08-408-896 60 eller lagg in ditt arende i portalen pa
cbre.pureservice.com

Vid akuta drende kontaktas jouren via Avarn Security pa 010-222 33 00. Utryckning sker endast
vid brand, vattenlackage eller helt stromlds lagenhet.

OBS! Jourutryckning for icke akuta fel, debiteras den som anmalt felet. Om ni sjalva orsakat felet
(t.ex. stopp i avloppet, ej kontrollerat jordfelsbrytaren i el centralen) blir ni betalningsskyldiga.

08-408 896 60 vardagar 08.00-16.00
Akuta drenden ovrig tid: 010-222 33 00

Vid fel pa internetanslutning, TV skall ni kontakta Telia pa 90 200.

Avtalsfragor

Avtalsfragor och dyl mailas till info@kronetorp-herrgardshusen.se
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Avstangning av vatten

Om bostaden rakar ut for ett vattenlackage skall ni omedelbart stanga av vattnet! Ta reda pa var
de ar placerade for att snabbt kunna stanga av vattnet vid eventuellt lackage.

Avlopp & vattenlas

Avloppsroren i kok och badrum har ett vattenlas for att forhindra dalig lukt fran avloppet.
Vattenlas och golvbrunn skall rengoras regelbundet. Var noga med att satta tillbaka
golvbrunnsinsatsen. Om vattenlasen torkar ut (t.ex. nar ni ar bortresta) kan dalig lukt uppsta.
Spola da rikligt med vatten i golvbrunn, wc, handfat och kdksvask. Om lukten inte forsvinner
inom ett par timmar kan det vara nagot fel i systemet.

Belysningsarmaturer spotlights

Belysningsarmaturer till badrum samt spotlights i kok ingér i er bostad. | 6vriga rum finns uttag
dar ni sjalva far satta upp belysning. Om ni har spotlights under skap, tank pa att inte satta in en
lampa med hogre effekt an befintliga lampa eftersom den da blir for varm och brandrisk uppstar.
Det finns flera typer av spotlights som har olika lampor och de byts péa olika satt. Nar det 4r dags
att byta lampa till spotlights ndgonstans i bostaden, kontakta en leverantor av spotlights for
instruktioner om ni kdnner er osékra.

Besiktning av bostad

Lagenheten har besiktigats av en besiktningsman innan ni flyttat in. Vid en utflytt sa gors en
gemensam besiktning i lagenheten tillsammans med hyresvarden.

| de fall hyresgésten vallat onormalt slitage eller vallat skada i bostaden kan denne bli skyldig att
betala reparationen sjalv.

Balkong/terass

Vill ni satta upp blomlador sa gor det pa insidan av balkongen/terassen. Vadra klader eller hdnga
tvatt kan man gora men piska eller skaka inte mattor dad dammet kan flyga in i nagon annan
lagenhet.

Barnsakerhetssparrar

Barnsakerhetssparrar i kok ar obligatoriska att de medfoljer. Likasé ingar ett hallskydd till spisen
som levereras lOst. Har ni behov av dessa kan ni enkelt montera de eller spara for eventuella
framtida behov.

Fonster och balkongdérrar kan vara en fara for sma barn. Se till att befintliga sparrar &r korrekta.
Undvik att stalla mobler sé att barnen kan klattra upp pa den och falla mot rutan eller trilla 6ver
balkongracket.

Brandvarnare

Er bostad ar utrustad med brandvarnare. Den har ett langlivat batteri med hallbarhet upp till 10
ar. Brandvarnaren ger ifran sig hogfrekventa ”pip” nar det ar dags att byta brandvarnare. Testa
nagra ganger per ar att brandvarnaren fungerar genom att trycka pa testknappen. | de fall ni
upptacker ndgot fel pa brandvarnaren, maila da tillinfo@espace-ffv.se
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Bruksanvisningar

Bruksanvisningar till panna, koksinredning mm finns att ladda ner pa var hemsida
www.kronetorp-herrgardshusen.se
scrolla langst ner pa sidan och klicka pa knappen ”Hyresgastinformation”

Elavtal

For att fa ner energikostnaderna har vi valt att ha ett abonnemang for hela fastigheten. Alla
lagenheter har separata avlasningsmatare for elen, som ldses av varje manad och faktureras dig
som hyresgast i efterhand.

Elméatare ar placerade i garaget dar de ldses av elektroniskt.

Observera att energikostnaderna avser aven uppvarmning av lagenheten samt varmvatten.

Elektricitet & jordfelsbrytare

Fastigheten har en el-central med huvudsédkringar for hela fastigheten. Er ldgenhet har ett el-
centralskap i hallen dar all el kommer in i lagenheten och har finns dven automatséakringar och
en jordfelsbrytare for hela lagenheten. Vid ett eventuellt strémavbrott, kontrollera forst
jordfelsbrytaren innan ni eventuellt vinder er till felanmalan.

Grillning

Det ar inte tillatet att grilla pa balkongen/terassen men grillning ar tilldten pa er uteplats pa
markplan.

Hemforsakring

Du som hyresgéast har skyldighet att teckna en hemfdrsakring.

Husdjur

Hall uppsikt 6ver ditt eller dina husdjur sa de inte stor grannar eller férorenar lekplatser,
tradgardsytor och andra utrymmen. Husdjur far inte springa l6sa pd omradet.

Halivaggar och golv och fasad

Det ar inte tillatet att gora hal i vaggar eller golv i vatutrymmen och inte heller tillatet att gora hal i
golvet i 6vriga delen av bostaden. Gor ni halivaggar for tex tavlor, gardiner mm sa skall detta
aterstallas nar ni flyttar ut.

Gardiner & persienner far man som hyresgast satta upp for att sétta sin egen pragel pa bostaden
men de far inte skruvas fast i fonsterpartiet. Man ar ansvarig for att aterstalla hal efter dessa nar
man flyttar.

Man far inte gora ndgra som helst haltagningar i husets fasad, da forstor man funktionen.

Kallsortering och sophantering

Numera ar det statligt krav att man ska kallsortera sina sopor. Bra for miljén, er sjalva och
framtiden! P4 fastigheten ni bor finns tva fack, ett for matavfall och ett for restavfall.

Papperspasar for matavfall finns i ett stall i ndrheten av sopsorteringsbehallarna.
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Det finns tre stationer i omradet for 6vrig sortering.

All sophantering pa Kronetorp Park skots av KP Avfall Ek. for och felanmalan gallande detta gors
till: service.se@cbre.com

Matolja och annat fett ska inte hallas i vask, handfat eller toalett, det kan stelna — fastna i réren
och orsaka stopp. Man kan bestélla en tratt frdn kund@vasyd.se som man sétter ovanpa en
plastflaska, mjolkforpackning eller liknande for att halla ner matfettet i och sedan slanga val
forsluten bland restavfallet. Alternativt torka av stekfettet med hushallspapper och slang bland
matavfall.

Las & nycklar

Vid varje gang en ny hyresgést flyttar in sa byter vi cylinder pa bostaden. Om ni vill bestalla fler
nycklar till er bostad, maila info@espace-ffv.se, ni blir da fakturerade kostnaden for att tillverka
extra nycklar. Tappar ni bort ndgra nycklar kommer ni bli debiterade foér cylinderbyte som f.n. ar
4000 kr.

Mata inte faglar eller andra djur!

Tank pa att inte mata faglar eller andra djur pa balkong, altan eller fonstebleck. Faglarna ar
vackra att titta pa men tyvarr skrapar de ner en hel del, och de tappar mat som lockar till sig
rattor och moss till fastigheten.

Parkering

Till vissa fastigheter finns det en parkeringsplats som man hyr men inte till alla.
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Parkering far endast ske inom anvisade parkeringsplatser.

Under fastigheten ni bor i finns ett parkeringsgarage dar det finns mdjlighet att hyra garageplats.
Detta tecknas med Skansk Parkering som kontaktas pa kontakt@skanskparkering.se

Parabolantenner, skyltar och markiser.

Detta ar forbjudet att satta upp.

Rokning

Rokning ar ej tilldten inne i lagenheterna eller pa er balkong/markterrass. Vi varnar om en rokfri
miljo for vara boenden och barn dven utomhus.

Om rok satter sig i vaggarna inomhus ar du som hyresgast ansvarig for att betala for sanering vid
utflytt.

Spika och borra

Som hyresgast far man inte spika, borra eller utféra andra storande arbeten i sin lagenhet mellan
tiderna 20.00-08.00 under vardagar samt 20.00-10.00 lordag, sondag, helgdag.

TV, internet och telefoni

Det finns ett avtal mellan fastighetsagaren och Telia gallande bredband i er bostad, ta kontakt
med Telia pa 90200 for att teckna avtal.

Uppsagning
Om ni vill séga upp ldgenheten sa maste uppsagningen ske skriftligt senast den siste i manaden.

Uppséagningstiden ar tre kalendermanader, det betyder att oavsett om ni sdger upp er ldgenhet
den 5 eller 31 januari upphor hyreskontraktet att galla den 30 april.

Uppsagning mailas till info@kronetorp-herrgardshusen.se och ska vara bekraftad av oss innan
den ar giltig.

Uppvarmning

Samtliga lagenheter ar utrustade med en franluftvdrmepump som varmer upp vatten samt
varme till lagenheten. Driften av varmepumpen betalas av hyresgasten. P4 sa vis kan man sjalv
styra sina utgifter.

Alla bostader bortsett fran de boende péa adress Kronetorps allé 26A samt 26B ar utrustade med
vattenburen golvvarme. De boende pa Kronetorps allé 26A samt 26B har radiatorer som
uppvarmning.

Rumstemperaturen i bostaden, oberoende av typ av uppvarmning, ar installd pa ca 21 °C vi
overldmning.

De som har vattenburen golvvarme har en termostat samt givare i varje rum, fran den kan man
vélja 6nskad temperatur. Dock viktigt att tanka pa att ni som hyresgést sjalva betalar for
driften av vdrmen, desto hogre ni viljer att stalla termostaten pa desto mer energi kommer
ni forbruka och dar med aven er kostnad.
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Observera att termostaterna aldrig far stédngas av helt, da fungerar ej flodet och pannan kan
ga sonder.

Samtliga lagenheter ar forsedda med tilluftsaggregat, den tillfor frisk luft till lLgenheten
samtidigt som den filtrerar luften och varmer upp luften for att skapa en trivsam miljo.

Badrummen ar utrustade med elektriskt ansluten komfortgolvvarme som vid anvandning
raknas som “hushallsel”.
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